Sus cuentas

al dia y en orden
con la nueva
facturacion
electronica




Estimado cliente,

GNE SOLUCIONES S.A.S, pensando en nuestros clientes y en linea
con nuestra propuesta de servicio eficiente, hemos implementado
una nueva funcionalidad para la emisidn de factura electrénica
de las compras realizadas en nuestras estaciones de servicio
Biomax y Brio de la red propia.



Si usted aun no se encuentra registrado,

1, RegiSt Yo iniciql a continuacién damos a conocer el paso

a paso de como hacerlo:

1 Escriba en el navegador

Seleccione en la parte superior
derecha

3 oara avanzar
® al siguiente menu




Apreciado cliente:

Pensando en mantener nuestro compromiso Ecoresponsable, Biomax pone a tu disposicion una tecnologia innovadora para la generacion de documentos electronicos.

Como cliente podras

Descargar el instructivo, inscribirte por primera y unica vez, y poder acceder a tus
facturas electronicas.

En este punto, debe ingresar a la opcidn Inscribete = Solicita tu Factura
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Se activard el formulario
‘Vinculacion de cliente’,
el cual debe ser diligenciado

en su totalidad, adjuntando

el RUT en formato PDF. Luego,
autorice el tratamiento de datos
personales y dé Guardar

viernes, 14 de octubre de 2022
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El sistema confirmard el registro y debe seleccionar ‘Si’ para
continuar con el proceso

SOLICITUD FACTURA CLIENTE RETAIL X

Estimado cliente. su solicitud ha sido recibida Bxatosamente. Si desea continuar y
soliotar su factura electronica, tenga en cuenta que, por cada soliotud debe tener
solo una factura pos adjunta, de lo contrario solo se tendré en cuenta el nimero de

factura registrado en el formulano.

;Lontinuar para soucitar otra factura?

Nota: Una vez ingresada la informacidn, los campos
en rojo quedardn marcados en color verde.
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Tenga en cuenta que si usted
ya se encuentra registrado le
saldrd el siguiente mensaje:

Correo de Informacion

Informacion registro de cliente

Senor(es)

Cordial saludo,

Estimado cliente, de acuerdo con su solicitud de informacion, a continuacion le indicamos los datos
que se encuentran registrados en nuestro sistema:

Tipo Persona:

Numereo identificacion:

Nombres y Apellidos o Razon social:
Regimen fiscal:

Correo pera facturacion electronica:
Direccion:

Telefono:

Si requiere modificar los datos informados, por favor remita una solicitud dirigida a GNE Soluciones
SAS al comreo elecfronico senvicioalclienie@biomax.co informando el dato a modificar y adjuntando
copia del RUT.
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‘ Seleccionar (M

En esta opcion usted debe

Completql‘ tOdos Ios CqmpOS ‘ D viernes, 14 de octubre de 2022 ® ‘
y adjuntar la copia de la factura

que desea convertir
a 'Facturacion electronicad’
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Los datos que el sistema le solicita los encuentra en la factura fisica
y deben ser registrados asi:

1.1 Ejemplo:

EDS Altamar

ED5 Alto de Rosas
EDS Ave Fenix |
EDS Ave Fenix 11
EDS Bima

EDS5 Bohios

EDS 116 San Sebastian
EDS 43

EDS Calle 13
EDS Cerritos
EDS Charte
EDS Colina
EDS Cuba
EDS Danubio - Funza
EDSEIClub
| EDS El Overo
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Seleccione EDS:™

[ EDS Séptima Avenida O ¢ ]

Fecha venta:*

. viernes, 14 de octubre de 2022 ®

viernes, 14 de octubre de 2022 dnica:

octubre de 2022

‘ dom lun mar mié jue wvie sab ®
L By mm®

....... 3g: Coneld

iera de sus

0000000
Use

Aatos v, en

cursor keys to navigste calendar dates

SOL: 08/05/2021 |
‘ HASTA: 443334

Los datos que el sistema le solicita los encuentra en la factura fisica
y deben ser registrados asi:

Seleccione EDS:™

[ EDS Séptima Avenida o \

Fechaventa:*

.jueves_. 13 de octubre de 2022 O] ]

Correo Electronico envio de copia de factura electrénica:

{ COrreo@correc.com ]

Numero factura:®

| o)

Archivos adjuntos:

Nofile chosen Browse ‘

- BIOMEAN




Los datos que el sistema le solicita los encuentra en la factura fisica
y deben ser registrados asi:

4.4 Ejemplo

Seleccione EDS:*
Seleccione EDS:™

{ £DS Septima Avenida O 1 ‘ EDS Séptima Avenida v 3 ’

Fecha venta:”

.jueves_. 13 de octubre de 2022 ® ]

Correo Electrénico envio de copia de factura electronica:

Fechaventa:”

.jueves, 13 de octubre de 2022 v ]

Correo Electrénico envio de copia de factura electronica:

COrreo@oorreo.com correo@correo.com
Numero factura:* Numero factura:®
000000 v @] [956481 v ]
Archivos adjuntos: Archivos adjuntos:
| No file chosen Browse ‘ Facturs pos.pd¥ Browse |
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Los datos que el sistema le solicita los encuentra en la factura fisica
y deben ser registrados asi:

SOLICITUD FACTURA CLIENTE RETAIL %

Fstimadocliente Nombre cliente - nit hemos recibido su solicitud
de factura electronica, en los préximos cuatro dias habiles sera enviada al correo
registrado. Tenga en cuenta que, por cada solicitud debe tener solo una factura
POS adjunta, de lo contrario solo se tendra en cuenta el nimero de factura
registrado en el formulario.
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Nuestras marcas:
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BIO/MAX
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ecoresponsable’




